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TRAKTORY - ZEMEDELSKA, LESNI, STAVEBNI, KOMUNALNI A DOPRAVNI TECHNIKA

Obchodni podminky e-shopu spole¢nosti N&N Kosatky s.r.o.

l.
Uvodni ustanoveni

Webové stranky http://www-nn-kosatky.cz : http://www.master.cz jsou internetovym obchodem (dale jen ,,e-
shop“) spoleénosti N&N Kosatky s.r.o., ICO: 276 36 844, se sidlem Kropagova Vrutice 111, 294 79,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 120573 (dale
jen ,spoleénost“ nebo ,,prodavajici“).

Prostfednictvim e-shopu nabizi spole¢nost reklamni pfedméty souvisejici se zbozim a nastroji
zemédélské, lesni, stavebni a komunalni techniky (dale jen ,,nabizené zbozi*“), kterou spole¢nost
prodava na nékolika svych provozovnach v Ceské republice a jejiz sortiment je k dispozici na
webovych strankach spole¢nosti http://www.nn-kosatky.cz/.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) byly zpracovany dle ustanoveni zakona ¢.
89/2012 Sbh., obCanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich prfedpisu (dale jen ,0Z%) a zakona ¢&.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,Zakon o ochrané
spotrebitele”) a dalSich platnych pravnich predpist.

Obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenimi § 1751 odst. 1 OZ vzajemna prava a
povinnosti vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzavirané mezi prodavajicim a
zakaznikem jako kupujicim (dale jen jako ,kupujici“) prostfednictvim e-shopu prodavajiciho (dale jen
,kupni smlouva®).

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Zmény nebo doplnéni vstupuji
v platnost dnem jejich zvefejnéni na webovych strankach e-shopu spole¢nosti. Timto ustanovenim
nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich
podminek.

Il.
Uzivatelsky ucet

Kupujici se musi pro ucely uzavieni kupni smlouvy pfihlasit do jiz vytvofeného uZivatelského uctu na
webovych strankach e-shopu prodavajiciho, nebo pfed odeslanim objednavky (jak je definovana
nize) vyplnit pfisludny formulaf, jehoz odeslanim dojde k automatické registraci kupujiciho a vytvoreni
jeho uzivatelského uctu (dale jen ,uzivatelsky ucet®).

Pfi objednavani nabizeného zbozi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje o
Své osobé.

Udaje uvedené v uZivatelském Gétu je kupujici pFi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.
Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském uétu a pfi objednavani nabizeného zbozi jsou prodavajicim

povazovany za spravné. Prodavajici nenese odpovédnost za nasledky spojené s poskytnutim
nespravnych udaju kupujicim.
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Pfistup k uzivatelskému uc¢tu je zabezpelen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je povinen
zachovavat mi¢enlivost ohledné pfistupovych informaci do jeho uZivatelského uctu.

[l
Kupni smlouva

Pro objednani pfedmétu plnéni vyplni kupujici objednavkovy formulai na webovych strankach e-
shopu spole¢nosti. Objednavkovy formulafr obsahuje zejména informace o:

1.1 objednavaném pfedmétu plnéni (objednavany pfedmét plnéni ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku);

1.2 Kkupni cenég;

1.3 zplsobu uhrady kupni ceny zbozi, v€etné splatnosti, udaje o pozadovaném zplsobu doruceni
pfedmétu plnéni; a

1.4 informace o nakladech spojenych se zabalenim a dodanim zbozi;

(dale spoleéné jen jako ,,objednavka“).

2. Za odeslani objednavky se povazuje takové jednani kupujiciho, které nepochybnym zplisobem

nabizené zbozi, o néz ma kupuijici zajem, identifikuje, stejné jako uréi jeho celkovou a konecnou
kupni cenu, osobu kupujiciho a zpusob uhrady kupni ceny. Takové jednani je zavaznym navrhem
kupujiciho na uzavfeni kupni smlouvy na zbozZi nabizené prodavajicim (dale jen ,,pfredmét pInéni“
nebo ,,véc“). Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych udaju v objednavkovém
formulafi a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi
souhlasi formou zaskrtnuti policka ,Seznamil jsem se s obchodnimi podminkami a tyto obchodni
podminKy pfijimam“ na webovém rozhrani pfed odeslanim objednavky, jakoZ i potvrzeni kupujiciho
o tom, Zze se seznamil s informacemi o ochrané osobnich Udaji poskytnutymi mu prodavajicim
v souladu s ¢l. 13 nafizeni GDPR, a to zaskrtnutim poli¢ka ,Seznamil jsem se s informacemi o
ochrané osobnich udajt*.

Pfed odeslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby
vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle kupujici prodavajicimu kliknutim na
odkaz ,odeslat objednavku®. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Kupujici uzavienim kupni smlouvy potvrzuje, Zze smlouvu uzaviel srozumitelné, urCité, dle pravé,
svobodné a vazné projevené vdle, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek.

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem pfijeti navrhu kupujiciho prodavajicim prostfednictvim
potvrzeni objednavky prostfednictvim e-mailu uvedeného kupujicim pfi odeslani objednavky (dale jen
»elektronicka adresa kupujiciho“) Ci telefonicky na telefonni Cislo kupujiciho, které uved! pfi
odeslani objednavky. Spolu s timto potvrzenim objednavky obdrzi kupujici jako elektronickou pfilohu
v textové podobé i tyto obchodni podminky. Prodavajici vSak nenese odpovédnost za pfipadné chyby
pfi pfenosu dat.

Prodavajici si vyhrazuje pravo v konkrétnim pfipadé odmitnout uzavfit smlouvu s kupujicim.
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Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje, ze kupujicimu odevzda pfedmét piInéni is jeho
prislusenstvim a doklady, popf. poskytne souvisejici sluzbu, je-li tato sluzba sjednanou soucasti
pInéni, a umozZni mu nabyt viastnické pravo k pfedmétu plnéni.

Kupni smlouvou se kupujici se zavazuje, Zze pfedmét pinéni pfevezme a zaplati prodavajicimu kupni
cenu.

V pripadé, Zze néktery z pozadavkl uvedenych v objednavce nemuze prodavajici splnit, zasle
kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim moznych variant
objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho. Takto pozménéna nabidka se povaZuje za novy navrh
kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho
prostfednictvim elektronické posty. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku
pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na
dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni
hovory) si hradi kupujici sdm. Tyto naklady se nelidi od zakladni sazby.

Kupuijici spolu s objednanym predmétem plnéni obdrzi od prodavajiciho stejnopis objednavky
potvrzujici uzavfeni kupni smlouvy s popisem plnéni, smluvnich stran a sjednané kupni ceny.
Kupujici muze z duvodu hodnych zfetele pozadat prodavajiciho o zaslani kopie objednavky do 2 let
od uzavieni kupni smlouvy. Prodavajici ma pravo na nahradu hotovych vydaji spojenych
s poskytnutim kopie objednavky kupujicimu v pausalni vysi 150,- K&.

Kupujici nabyva vlastnické pravo k pfedmétu pinéni jiz pfedanim prvnimu pFepravci, pfiemz
prodavajici umozni kupujicimu uplatnit prava z pfepravni smlouvy vici pfepravci. Pfedanim predmétu
pInéni prvnimu pfepravci pfechazi na kupujiciho, ktery neni spotfebitelem, i nebezpedi Skody na véci.
Na kupuijiciho, ktery je spotfebitelem, pfechazi nebezpeci Skody na véci v souladu s § 2090 OZ az ve
chvili, kdy mu dopravce pfedmét plnéni preda.

V.
Dodani a zabaleni predmétu pInéni

Dodani pfedmétu plnéni mize mit nasledujici formu:

1.1 Osobni odbér v sidle spole¢nosti;
1.2 Balik Ceské posty po Ceské republice — Balik Do ruky;
1.3 Balik Ceské posty do zahrani&i — Obchodni balik do zahraniéi;

(dale jen ,,zpusoby dodani‘).

Pokud si kupujici nezvoli jako zplsob dodani osobni odbér v sidle spole€nosti, je pfedmét pInéni
prodavajicim vzdy expedovan az po zaplaceni kupni ceny jednim z platebnich zpuisobl uvedenych
v €l. X odst. 1 téchto obchodnich podminek.

Pfedmét plnéni je kupujicimu zaslan jim vybranym zplsobem dle &l. IV. odst. 1 obchodnich
podminek, kdy cena dodani predmétu pinéni je uréena aktualnim cenikem Ceské posty pro udely
dodani baliku v Ceské republice &i do zahrani¢i v den uzavieni smlouvy. Cena dodani pfedmétu
pInéni je uvedena na webovych strankach e-shopu spolecnosti pfed potvrzenim objednavky, stejné
jako v objednavce samotné.
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Prodavajici informuje kupujiciho o skute¢nosti, ze pfedmét plnéni byl jiz expedovan, ato na
elektronickou adresu kupujiciho.

Prodavajici je povinen pfedat pfedmét plnéni pfepravci bez zbyte¢ného odkladu po zaplaceni kupni
ceny kupujicim, nejpozdéji vSak do dvou tydn od uzavieni kupni smlouvy, pokud neni s kupujicim
doba pInéni vyslovné dohodnuta jinak.

Doda-li prodavajici pfedmét plnéni ve vétSim mnozZstvi, neZz bylo ujednano, je kupni smlouva
uzaviena i na pfebyteéné mnozstvi, ledaZe je kupujici bez zbyteéného odkladu odmitl.

Neni-li ujednano, jak konkrétné ma byt pfedmét plnéni zabalen, zabali prodavajici véc dle svého
uvazeni, pfiméfené povaze pfedmétu pinéni a jeho ucelu. Pokud je pfedmétné pinéni expedovano na
uzemi Ceské republiky, odpovida balné &astce 100,- K&, pfitemz pokud je expedovano do zahraniéi,
odpovida ¢astce 300,- KE.

Pokud se kupujici dostane do prodleni pfi prevzeti pfedmétu pinéni, prodavajici jej uchova a vyzve
kupujiciho k jeho prevzeti za sou€asného stanoveni lhaty k tomuto Ukonu. Prodavajici ma pravo
pfedmét plnéni zadrzet do té doby, nez mu kupujici uhradi uc¢elné vynaloZzené naklady spojené
s uchovanim predmétu pinéni. Pokud kupujici pfedmét pInéni nepfevezme ani po vyzvé
prodavajiciho ve Ih{té jim uréené, ma prodavajici pravo pfedmét plnéni vhodnym zplsobem prodat
na ucCet kupujiciho. O moznosti prodeje pfedmétu pinéni musi prodavajici kupujiciho pfedem
upozornit.

Predmét plnéni muze prevzit pouze kupujici nebo osoba jim k tomu zmocnéna. Tato osoba se musi
dostatec¢né identifikovat a prokazat platnym prikazem totoznosti.

Kupujici je povinen bezprostiedné pfi dodani pfedmétu plnéni pfepravcem pFekontrolovat stav
zasilky, jeji soulad s kupni smlouvou a pfipadné poskozeni zasilky. Kupujici pfevzetim zasilky od
prepravce potvrzuje soulad dodaného plnéni s kupni smlouvou, stejné jako skute¢nost, Ze pfevzaté
plnéni nebylo v okamziku pfedani poskozeno a nemélo jiné zjevné vady.

Kupujici je opravnén odmitnout prevzeti zasilky, ktera neni ve shodé s kupni smlouvou, zejména
pokud je posSkozena ¢i neuplna.

V pfipadé, Ze je zdlvodu na strané kupujiciho nutno zboZi doruovat opakované nebo jinym
zpUsobem, neZz bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptusobem doruceni.

V.
Prava z vadného plInéni

Prava a povinnosti ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfisluSnymi obecné& zavaznymi pravnimi
predpisy, zejména ustanovenimi § 1914 az 1925 a § 2099 az 2117 OZ.

Prodavajici odpovida za to, ze véc v okamziku pfechodu nebezpeci S8kody na véci na kupujiciho
nema zadné vady, at uz faktické Ci pravni. Prodavajici odpovida zejména za to, ze véc ma takové
vlastnosti, které si strany ujednaly nebo vlastnosti, které prodavajici €i vyrobce nabizeného zbozi
uvadi, nebo které kupujici mohl olekavat, tedy ma vlastnosti obvyklé. Prodavajici dale odpovida
za to, ze predmét plnéni je dodan v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti.
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Véc je vadna, nema-li sjednané vlastnosti. Za vadu se povazuije i plnéni jiné véci a vady v dokladech
nutnych pro uzivani véci.

Prodavajici dale odpovida za to, Ze se véc hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouziti uvadi, nebo ke kterému
se véc tohoto druhu obvykle pouziva.

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pfi pfechodu nebezpeci Skody na
kupujiciho, byt se projevi az pozd&ji. Pravo kupujiciho zalozi i pozdéji vznikla vada, kterou
prodavajici zpusobil poruSenim své povinnosti.

Kupuijici je povinen bezprostfedné pfi dodani pfedmétu plnéni prepravcem zkontrolovat stav zasilky,
jeji soulad s kupni smlouvou a jeji pfipadné poskozeni. Kupujici pfevzetim zasilky od prepravce
potvrzuje soulad dodaného pfedmétu plnéni s kupni smlouvou, stejné jako skuteénost, Ze prevzaty
pfedmét pinéni nebyl v okamziku pfedani poskozen a nemél jiné zjevné vady. Z vad, které kupujici
mohl pfi vynaloZeni obvyklé pozornosti odhalit jiz pfi kontrole zasilky, nevyplyvaji prava kupujiciho
z vadného plnéni.

Prava vyplyvajici z vadného pInéni kupujicimu nenalezi, pokud vadu pfedmétu pinéni zpUsobil on
sam.

Pfi dodani vadného plnéni prodavajicim, které je podstatnym poruSenim smlouvy, ma kupuijici pravo:

= na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybgjici véci, pokud to neni
vzhledem k povaze vady nepfiméfené; pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mize kupujici
pozadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, muze kupujici odstoupit od smlouvy. Je-li to
vSak vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného
odkladu, ma kupuijici pravo na bezplatné odstranéni vady,

= na odstranéni vady opravou véci,
= na pfiméfenou slevu z kupni ceny,
= odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jakou variantu nahrady za vadné pinéni si zvolil, a to jiz pfi oznameni
vady nebo bez zbyteéného odkladu poté. Provedenou volbu nemlze kupujici nasledné ménit bez
souhlasu prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna.
Neodstrani-li prodavajici vady v pfiméfené lhuté ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady nelze odstranit,
muze kupujici pozadovat misto odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo muze od
smlouvy odstoupit. Nezvoli-li si kupujici své pravo v€as, ma pravo pouze na pfiméfenou slevu z kupni
ceny nebo odstranéni vady.

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porudenim smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady nebo na
pfiméfenou slevu z kupni ceny. Dokud kupujici neuplatni pravo z vadného plnéni, mize prodavajici
dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu pfedmétu pinéni. Jiné vady mlze prodavajici odstranit
podle své volby opravou véci nebo dodanim nové véci.

PFi dodani nové véci vrati kupujici prodavajicimu puvodné dodany predmét plnéni, ato na jeho
naklady a bez zbyte€ného odkladu.
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Neoznamil-li kupujici vadu véci bez zbyte€ného odkladu poté, co ji mohl pfi dostatecné péci zjistit,
nejpozdéji vSak do dvou let po prevzeti véci, pozbyva kupuijici prava z vadného pinéni.

Kupujici nemuze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemuze-li pfedmét pInéni
vratit v tom stavu, v jakém jej obdrzel. To v8ak neplati, pokud doslo ke zméné stavu pfedmétu plnéni
v disledku prohlidky za ucelem zjisténi jeho pfipadné vady, nebo pokud kupujici pfedmét plnéni
pouzil jesté pred objevenim vady.

Pokud kupujici neoznamil prodavajicimu vadu pfedmétu plnéni v€as, pozbyl tim pravo odstoupit od
smlouvy.

VI.
Odstoupeni od smlouvy

Cl. VI t&chto obchodnich podminek upravuje zvlastni prava kupujiciho coby spotfebitele ve smyslu
§ 1810 a nasl. OZ a vztahuje se tedy pouze na prava toho kupujiciho, ktery objedna pfedmét pinéni
jako spotfebitel ve smyslu § 416 OZ, resp. § 2 odst. 1 pism. a) Zakona o ochrané spotfebitele.

Kupujici ma pravo od smlouvy odstoupit bez udani ddvodu, a to ve lhaté 14 (Etrnacti) dnl ode dne
prevzeti pfedmétu plnéni. Pokud je pfedmétem plnéni nékolik druhl nabizeného zbozi nebo je
predmét plnéni dodavan po Castech, ma kupujici pravo na odstoupeni od smlouvy ve Ihuté 14
(Ctrnacti) dni ode dne, kdy pfevezme posledni dodavku pfedmétu plnéni. Pokud je pfedmétem kupni
smlouvy pravidelna opakovana dodavka nabizeného zbozi, ma kupujici pravo na odstoupeni od
smlouvy do 14 (¢trnacti) dnd ode dne prevzeti prvni dodavky pfedmétu plnéni. Aby byla dodrzena
IhGta pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim
pfislusné lhaty.

Pokud chce kupujici vyuzit svého prava dle &l. VI odst. 2 téchto obchodnich podminek, zasle
prodavajicimu na adresu jeho sidla nebo na jeho email vyplnény formulafr, ktery tvofi pfilohu téchto
obchodnich podminek. Prodavajici je povinen kupujicimu pfijeti tohoto formulafe bez zbyte€ného
odkladu potvrdit na elektronickou adresu kupujiciho.

Pokud kupujici odstoupi od smlouvy, je povinen prodavajicimu pfedat nebo na své naklady zaslat jim
dodany pfedmét plnéni. Tuto povinnost spini kupujici bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vdak do 14
(Ctrnacti) dnli ode dne, kdy od smlouvy odstoupil. Pfedmét pinéni, ktery kupujici vraci prodavajicimu,
se odesila do sidla spole¢nosti: N&N KoSatky s.r.o., Kropacova Vrutice 111, 294 79.

Zbozi musi byt kupujicim vraceno uplné, s veSkerym pfisluSenstvim, neposkozené, Cisté, pokud
mozno vcCetné originalniho obalu, ve stavu, v jakém kupujici zbozi pfevzal. V pfipadé snizeni hodnoty
vraceného zbozi oproti stavu pfi prevzeti kupujicim je prodavajici opravnén na nahradu Skody
zapocist penézni prostfedky poskytnuté kupujicim k thradé kupni ceny zbozi. To neplati:

= doSlo-li ke zméné stavu v dusledku prohlidky za u¢elem zjisténi vady véci,

= objevila-li se vada az pfi uzivani véci k jejimu ucelu,

= nezpUsobil-li kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu svym jednanim.

6. Prodavajici je povinen vratit kupujicimu vSechny penézni prostfedky, které od kupujiciho na zakladé

kupni smlouvy obdrzel. Prodavajici vrati penézni prostfedky véetné nakladl na dodani predmétu
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plnéni kupujicimu, kromé dodateénych nakladl vzniklych v dusledku kupujicim zvoleného zpusobu
dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani nabizeny prodavajicim. Tuto
povinnost prodavajici splni bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do 14 (&trnacti) dnu od
odstoupeni od smlouvy kupujicim. Prodavajici neni povinen tyto penézni prostfedky kupujicimu
vratit, dokud mu kupuijici pfedmét pIinéni nepfeda nebo neprokaze, Zze mu jej jiz odeslal.

Prodavajici vrati vSechny penézni prostfedky kupujicimu stejnym zplsobem, jakym je od néj pfijal,
ledaze by s jinym zplsobem jejich vraceni kupuijici souhlasil.

Pokud kupujici pfi objednani pfedmétu pInéni zvolil jiny nez nejlevnéjSi zplsob dodani, ktery
prodavajici nabizel, a nasledné od smlouvy platné odstoupil, vrati mu prodavajici naklady na dodani
pfedmétu plnéni pouze do té vySe, jaka odpovida nejlevnéjSimu zpusobu dodani pfedmétu plnéni
nabizeného prodavajicim.

Prodavajici nenese naklady kupujiciho vynalozené na vraceni pfedmétu pinéni v disledku
odstoupeni od smlouvy kupujicim. Tyto naklady nese vyhradné kupujici.

Spotrebitel nemize odstoupit od smlouvy v pfipadech uvedenych v § 1836 OZ. Ve vztahu k e-shopu
prodavajiciho se jedna zejména o pfipady, kdy se prodavajici zavazal kupujicimu k:

= dodavce pfedmétu pinéni, ktery byl upraven podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu;

= dodavce pfedmétu plnéni, ktery podléha rychlé zkaze, jakoz i pfedmétu pInéni, které bylo po
dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim;

= dodavce predmétu plnéni v uzavieném obalu, ktery spotfebitel z obalu vyfal a z hygienickych
ddvodu jej neni mozné vratit;

= dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo poditatového programu, pokud porusil jejich
plvodni obal;

Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Zze kupujici porudi smlouvu podstatnym
zpusobem, a to zejména tim, Ze neuhradi kupni cenu zvolenym zpusobem do jednoho tydne od
uzavieni kupni smlouvy.

V pfipadé, zZe pro podstatnou zménu okolnosti neni prodavajici schopen dodat pfedmét plnéni
kupujicimu, se smluvni strany zavazuji k obnoveni jednani o pfedmétu smlouvy. Podstatna zména
okolnosti u nékteré ze smluvnich stran neni sama o sobé& divodem k odstoupeni od smlouvy.

VII.
Ochrana osobnich udaju

Prodavajici fadné plni své povinnosti dané nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o
volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaja).

Z divodu pozadavku odliSitelnosti je kupujici o v8ech informacich tykajicich se ochrany osobnich
udajd informovan zvlast mimo obchodni podminky a pfed odeslanim objednavky musi potvrdit, Ze se
s témito informacemi seznamil zpisobem uvedenym v €l. 1ll. odst. 2 obchodnich podminek.
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VIII.
Provozni doba

Objednavky pfes e-shop spolecnosti Ize €init 24 hodin denné&, 7 dni v tydnu, vyjma vyluk v jeho provozu.
Prodavajici neni odpovédny za prodleni vzniklé z technickych divodl pfi vyfizovani objednavky a prodleni
pfi pfepravé predmétu plnéni.

IX.
Kupni cena

Prodavajici uvadi na webovych strankach e-shopu spolecnosti kone¢né ceny nabizeného zbozi
véetné DPH a veSkerych poplatkd, pficemz celkova kupni cena se liSi dle zvoleného platebniho
prostfedku, dopravy a balného.

Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi a
balné.

Ceny uvadéné v e-shopu prodavajiciho jsou kupni cenou dle kupni smlouvy mezi prodavajicim
a kupujicim. Uvadéné ceny jsou vzdy aktudlni a platné k okamZiku odeslani objednavky.
X.
Platebni zplUsoby
Prodavajici akceptuje nasledujici zpusoby platby:
»= dobirka Ceské posty; PPL, Geis, Forf, TNT, Top trans
= platba bankovnim pfevodem na ucet €. 0488894369/0800
= hotové pfi pfevzeti pfedmétu pInéni na pobocCce prodavajiciho.
Pfi platbé bankovnim pfevodem je pfedmét plnéni expedovan az po zaplaceni kupni ceny.
XI.
Korespondence
Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé
smluvni strané doru¢ena pisemné, a to elektronickou poStou, osobné nebo doporucené
prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu je doruovano

na elektronickou adresu kupujiciho uvedenou v jeho uzivatelském uctu.

Za doruCené se povazuje i oznameni, jehoz prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které nebylo
vyzvednuto v Ulozni dobé&, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

Smluvni strany si mohou bé&znou korespondenci vzajemné dorucovat prostfednictvim elektronické
posty, a to na elektronickou adresu kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu kupujiciho €i uvedenou
kupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance prodavajiciho.
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Korespondencni adresa prodavajiciho je: N&N Ko$atky s.r.o., Kropacova Vrutice 111294 79 a
elektronicka adresa prodavajiciho je: nn-kosatky@nn-kosatky.cz.

Korespondenci, ktera se tyka zmény jiz uzaviené smlouvy nebo odstoupeni od ni, pfipadné
obdobnych pravnich jednani, je mozné si vzajemné doru€ovat pouze prostfednictvim fyzické posty,
s vyhradou prava na odstoupeni od smlouvy dle ¢l. VI. obchodnich podminek.

XII.
Evidence trzeb

1. Podle zadkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uétenku, plati-li kupujici
hotové na poboc&ce. Zaroveh je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin, a to v pfipadé, ze kupuijici zvoli platbu v hotovosti
na pobocce prodavajiciho.

2. Prodavajici vystavuje uctenky dle zakona o evidenci trzeb v papirové podobé pfi vyzvednuti

pfedmétu plnéni na pobocce.

XIII.
Mimosoudni feSeni sport

V pfipadé sporu mezi kupujicim spotfebitelem a prodavajicim muize spotiebitel vyuzit téZ moznosti
mimosoudniho fe8eni sporu. V takovém pfipadé muze kupujici spotfebitel kontaktovat subjekt
mimosoudniho FeSeni sporu, kterym je Ceska obchodni inspekce (http://www.coi.cz) a postupovat dle
pravidel tam uvedenych. Vice informaci o mimosoudnim Fe$eni spor(i Ize nalézt téZ na strankach Ceské
obchodni inspekce. Zahgjit alternativni feSeni sporu je rovnéz mozné prostfednictvim on-line formulafe na
strankach https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

6.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti a ucinnosti dne 1.4.2018 pfi¢emz jsou od uvedeného
data k dispozici v sidle prodavajiciho, stejné jako na webovych strankach e-shopu spolecnosti.

Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni obchodnich podminek neplatnym nebo neucinnym,
namisto takovych neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému

ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti nékterého ustanoveni neni dotéena
platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni
§ 1826 odst. 1 pism. e) OZ.

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim.

PFilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy.

Kupni smlouvy jsou uzavirany pouze v ¢eském jazyce.

N&N KOSATKY s.r.0., Kropadova Vrutice 111, 294 79 Kropadova Vrutice, tel./fax.: 326 393 219, tel. 603 289 403
N&N KOSATKY s.r.0., Prazska 301, 274 01 Slany, tel./fax.: 313 562 431, tel. 602 396 951

N&N KOSATKY s.r.o., Pelikovicka 724, 463 42 Hodkovice nad Mohelkou, tel./fax.: 485 145 030, tel. 602 551 306
N&N KOSATKY s.r.o., Ceskolipska 123, 405 02 Dé&&in - Libverda, tel. 724 593 546



mailto:nn-kosatky@nn-kosatky.cz
http://www.coi.cz/
https://webgate.ec.europa.eu/odr/

7.

N&N KOSATKY

TRAKTORY - ZEMEDELSKA, LESNI, STAVEBNI, KOMUNALNI A DOPRAVNI TECHNIKA

Veskeré pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicimi se fidi vyluén& pravnim radem Ceské
republiky.
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VZOR FORMULARE O ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

Adresat:

N&N Kosatky s.r.o.

ICO: 276 36 844

Kropacova Vrutice 111 294 79

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 120573

Oznamuji Vam, ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu tohoto zbozi:

Cislo objednavky:
Datum objednavky :
Datum doruceni zbozi:
Cislo uétu:

Polozka objednavky:

Jméno:
Pfijmeni:
Adresa:
Telefon:
E-mail:

V dne

Podpis
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